
​UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (DPA)​

​§1. STRONY UMOWY​

​Zawarta pomiędzy:​

​1. [pełna nazwa Partnera]​​, z siedzibą w .................................................,​
​NIP ................................, REGON .................................,​
​reprezentowaną przez ...................................................,​
​zwaną dalej​​„Administratorem”​​lub​​„Partnerem”​​,​

​a​

​2. …..o Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością​​,​
​z siedzibą w …………….,​
​wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS ………….,​
​NIP ……….., REGON ………,​
​reprezentowaną przez ...................................................,​
​zwaną dalej​​„Procesorem”​​lub​​„Operatorem”​​,​

​łącznie zwanymi dalej​​„Stronami”​​, a każda z osobna​​„Stroną”​​.​

​§2. PRZEDMIOT UMOWY​

​1.​ ​Niniejsza Umowa reguluje zasady, zakres i warunki przetwarzania danych osobowych przez​
​Procesora na zlecenie Administratora, zgodnie z art. 28 RODO.​

​2.​ ​Powierzenie danych jest niezbędne do prawidłowego korzystania z Aplikacji ….. i realizacji​
​Umowy o współpracy zawartej pomiędzy Stronami.​

​3.​ ​Procesor zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie w imieniu i na polecenie​
​Administratora oraz w zakresie niezbędnym do świadczenia usług objętych Umową o​
​współpracy.​

​§3. ZAKRES I CEL POWIERZENIA​

​1.​ ​Zakres danych powierzonych do przetwarzania obejmuje dane osobowe Uczestników akcji​
​sprzedaży premiowych lub promocyjnych organizowanych przez Administratora, tj. w​
​szczególności:​

​1.​ ​numer telefonu Uczestnika,​
​2.​ ​dane o przypisanej nagrodzie,​
​3.​ ​dane ewidencyjne dotyczące daty i miejsca rejestracji.​

​2.​ ​Dane przetwarzane są wyłącznie w celu:​
​1.​ ​zapewnienia prawidłowego funkcjonowania Aplikacji …..,​
​2.​ ​utrzymania i zabezpieczenia infrastruktury informatycznej,​
​3.​ ​ewidencjonowania operacji związanych z wydaniem nagród,​
​4.​ ​rozliczalności działań i obsługi serwisowej.​



​§4. CHARAKTER PRZETWARZANIA​

​1.​ ​Procesor będzie przetwarzał dane osobowe w sposób zautomatyzowany z wykorzystaniem​
​Aplikacji ……​

​2.​ ​Przetwarzanie obejmuje operacje: zbierania, utrwalania, organizowania, przechowywania,​
​przeglądania, usuwania oraz zabezpieczania danych.​

​3.​ ​Procesor nie przetwarza danych wrażliwych w rozumieniu art. 9 RODO ani nie wykorzystuje​
​danych do profilowania.​

​§5. OBOWIĄZKI PROCESORA​

​1.​ ​Procesor zobowiązuje się do:​
​1.​ ​przetwarzania danych wyłącznie na udokumentowane polecenie Administratora,​
​2.​ ​zapewnienia, że osoby upoważnione do przetwarzania danych są zobowiązane do​

​zachowania tajemnicy,​
​3.​ ​zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zgodnych z art. 32 RODO,​
​4.​ ​wspierania Administratora w realizacji obowiązków informacyjnych, reagowania na​

​żądania osób, których dane dotyczą, oraz obsługi incydentów bezpieczeństwa,​
​5.​ ​współpracy z organem nadzorczym (PUODO),​
​6.​ ​prowadzenia rejestru kategorii czynności przetwarzania.​

​2.​ ​Procesor niezwłocznie informuje Administratora, jeśli uzna, że wydane polecenie narusza​
​przepisy RODO lub inne przepisy o ochronie danych osobowych.​

​§6. BEZPIECZEŃSTWO DANYCH​

​1.​ ​Procesor stosuje środki bezpieczeństwa adekwatne do ryzyka, obejmujące m.in.:​
​o​ ​szyfrowanie transmisji danych (TLS/SSL),​
​o​ ​pseudonimizację identyfikatorów,​
​o​ ​kontrolę dostępu i uprawnień,​
​o​ ​uwierzytelnianie wieloskładnikowe,​
​o​ ​kopie zapasowe,​
​o​ ​testy bezpieczeństwa i audyty IT.​

​2.​ ​Procesor prowadzi cykliczne szkolenia personelu w zakresie ochrony danych osobowych.​

​§7. PODPOWIERZENIE DANYCH​

​1.​ ​Procesor może powierzyć przetwarzanie danych osobowych dalszym podmiotom​
​(podprocesorom) jedynie za zgodą Administratora.​

​2.​ ​Administrator wyraża zgodę na korzystanie przez Procesora z podmiotów świadczących​
​usługi hostingowe, serwerowe, płatnicze i serwisowe, które gwarantują zgodność z RODO.​

​3.​ ​Procesor prowadzi aktualny rejestr podprocesorów, dostępny na żądanie Administratora.​

​§8. ZGŁASZANIE NARUSZEŃ​



​1.​ ​Procesor niezwłocznie (nie później niż w ciągu 24 godzin) powiadomi Administratora o​
​każdym incydencie naruszenia ochrony danych osobowych.​

​2.​ ​Zgłoszenie obejmuje: charakter naruszenia, kategorie danych i osób, możliwe konsekwencje​
​oraz podjęte środki zaradcze.​

​3.​ ​Procesor współpracuje z Administratorem w zakresie oceny ryzyka i obowiązku zgłoszenia​
​naruszenia do PUODO.​

​§9. AUDYTY I KONTROLE​

​1.​ ​Administrator ma prawo do przeprowadzenia audytu lub inspekcji w zakresie zgodności​
​przetwarzania z Umową i przepisami RODO.​

​2.​ ​Audyty odbywają się nie częściej niż raz w roku, po wcześniejszym uzgodnieniu terminu z​
​Procesorem, z zachowaniem zasad poufności i bezpieczeństwa danych.​

​3.​ ​Koszty nadzwyczajnych audytów z inicjatywy Administratora ponosi Administrator.​

​§10. RETENCJA I USUNIĘCIE DANYCH​

​1.​ ​Po zakończeniu świadczenia usług, Procesor zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia lub​
​zwrotu wszystkich danych osobowych Administratora, w zależności od jego decyzji.​

​2.​ ​Kopie zapasowe są usuwane w cyklu 30 dni od daty zakończenia przetwarzania.​
​3.​ ​Procesor dokumentuje wykonanie operacji usunięcia danych.​

​§11. OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI​

​1.​ ​Procesor odpowiada wobec Administratora za szkody wynikające z naruszenia przepisów​
​RODO, wyłącznie w zakresie, w jakim ponosi winę w powstaniu szkody.​

​2.​ ​Odpowiedzialność Procesora jest ograniczona do rzeczywiście poniesionej szkody i nie​
​obejmuje utraconych korzyści.​

​§12. DANE ADMINISTROWANE PRZEZ PROCESORA​

​1.​ ​Strony potwierdzają, że Procesor jest niezależnym administratorem danych osobowych​
​Hostess i pracowników Partnera w zakresie prowadzenia kont użytkowników i kontaktu​
​roboczego.​

​2.​ ​Przetwarzanie tych danych odbywa się na zasadach określonych w Polityce Prywatności i​
​Klauzuli informacyjnej RODO.​

​§13. POSTANOWIENIA KOŃCOWE​

​1.​ ​W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy RODO,​
​Kodeksu cywilnego oraz Prawo komunikacji elektronicznej.​

​2.​ ​Umowa wchodzi w życie z dniem zawarcia Umowy o współpracy i obowiązuje przez cały​
​okres korzystania z Aplikacji ……..​



​3.​ ​Wszelkie zmiany wymagają formy pisemnej lub elektronicznej (kwalifikowany podpis lub​
​akceptacja w systemie).​

​4.​ ​Spory wynikające z niniejszej Umowy rozstrzyga sąd właściwy dla siedziby Procesora.​

​[Partner]​ ​(Procesor)​
​.............................................................​ ​.............................................................​

​(data, podpis)​ ​(data, podpis)​


