UMOWA O WSPOLPRACY W ZAKRESIE KORZYSTANIA Z APLIKACJI PROSALE
zawarta W dniu ....ccccveeeeeeeeceeecccieeeeee, S W e e e e e e e , pomiedzy:

1. KRAMSOFT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA NIP 6772488602 KRS
0001010881 z siedzibg Krakowie UL. SAMUELA BOGUMILA LINDEGO 1C, 30-148 KRAKOW
zwang dalej ,,Operatorem”,

FEPTEZENTOWANG PIZEZ «.uvveeuveerreerueeerteessaeeseesseesseesseessseassesssesssseessessssesssesssseensessseesnsesssessnseessessnsesssessnesns ,
zwang dalej ,,Partnerem”,

zwanymi dalej fgcznie ,Stronami”, a kazda z osobna ,,Strong”.

§1. DEFINICIJE

1. Oile kontekst nie stanowi inaczej, ponizszym okresleniom nadano nastepujgce znaczenie:

1. Aplikacja — oprogramowanie i system teleinformatyczny udostepniany przez
Operatora pod nazwg ,,...”(web i/lub mobile), stuzgcy Partnerowi do prowadzenia
akcji sprzedazy premiowej, w ramach ktorych osoby upowaznione (Hostessy)
rejestrujg numery telefonéw Uczestnikéw i ewidencjonujg wydanie nagrod;

2. Regulamin — Regulamin korzystania z Aplikacji ,,....", stanowigcy integralny element
wspdtpracy Stron;

3. Tokeny — jednostki rozliczeniowe nabywane przez Partnera od Operatora w modelu
przedptaconym (prepaid) i wykorzystywane w Aplikacji;

4. Hostessa — osoba fizyczna upowazniona przez Partnera do korzystania z Aplikacji w
jego imieniu i na jego rzecz;

5. Uczestnik — osoba, ktérej numer telefonu jest rejestrowany w Aplikacji w zwigzku z
wydaniem nagrody;

6. PKE —ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej;

7. RODO - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679;

8. DPA — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (Zatgcznik nr 3 do
Regulaminu);

9. Polityka Prywatnos$ci — dokument Operatora okre$lajgcy zasady przetwarzania
danych osobowych.

2. W zakresie nieuregulowanym w niniejszej Umowie stosuje sie odpowiednio definicje zawarte
w Regulaminie.



§2. PRZEDMIOT UMOWY

Przedmiotem Umowy jest okreSlenie zasad wspdtpracy Stron w zakresie korzystania przez
Partnera z Aplikacji PROSALE dostepnej na stronie www.getprosale.pl w celu organizowania
akcji sprzedazy premiowych, w ramach ktérych Partner nagradza Uczestnikdw nagrodami
rzeczowymi, a Operator zapewnia infrastrukture informatyczna.
Umowa obejmuje w szczegdlnoSci:

1. odpfatne udostepnienie Aplikacji przez Operatora,

2. umozliwienie nabycia i wykorzystania Tokendéw przez Partnera,

3. utrzymanie i zabezpieczenie Srodowiska informatycznego,

4. powierzenie Operatorowi przetwarzania danych osobowych Uczestnikdéw w zakresie

technicznej obstugi Aplikacji.

Warunkiem zatozenia konta na www.getprosale.pl i zakupienia Tokendéw jest akceptacja
regulaminu Aplikacji umieszczonego na stronie www.getprosale.pl
Dane Uczestnika jakie pobiera Partner ograniczajg sie¢ do numeru telefonu, ktéry jest
wykorzystywany wytgcznie do celéw ewidencyjnych.
Operator  wysyta SMS weryfikacyjny do Uczestnika za posrednictwem
https://zadarma.com/pl/
Partner zobowigzany jest do zapewnienia, ze korzystanie z Aplikacji odbywa sie zgodnie z
prawem, zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.

§3. TRYB ZAWARCIA | FORMA ELEKTRONICZNA

Umowa jest zawierana w formie elektronicznej poprzez akceptacje warunkéw wspdtpracy na
stronie internetowej Operatora oraz skuteczne utworzenie konta Partnera w Aplikacji.
ZtoZenie o$wiadczenia woli w tej formie stanowi zawarcie umowy w rozumieniu art. 60 i 66’
§2 Kodeksu cywilnego.

Operator potwierdza zawarcie umowy na trwatym nosniku poprzez przestanie wiadomosSci
e-mail z potwierdzeniem rejestracji i linkami do obowigzujacych dokumentow.

§4. OBOWIAZKI OPERATORA

Operator zapewnia dostepnoSc¢ Aplikacji w modelu ...... , utrzymuje Srodowisko produkcyjne,
zapewnia bezpieczenstwo i zgodnoS¢ z obowigzujgcymi przepisami.
Operator odpowiada za bezpieczenstwo techniczne Aplikacji i integralno$¢ danych, z

wylgczeniem tresci wprowadzanych przez Partnera lub Hostessy.
Operator jest administratorem danych Hostess oraz danych kontaktowych pracownikéw
Partnera stuzgcych do obstugi kont.

§5. OBOWIAZKI PARTNERA

Partner organizuje akcje sprzedazy premiowej zgodnie z przepisami prawa i wlaSciwymi
regulaminami.

Partner ponosi petng odpowiedzialno$¢ za treSci wprowadzane do Aplikacji, w tym za dane
osobowe Uczestnikow.


http://www.getprosale.pl
http://www.getprosale.pl
http://www.getprosale.pl
https://zadarma.com/pl/
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Partner zapewnia prawidlowe i zgodne z prawem pozyskanie danych Uczestnikdw oraz
realizuje wobec nich obowigzki informacyjne wynikajgce z RODO i PKE.

Partner ponosi odpowiedzialno$¢ za rozliczenia podatkowe z tytutu wydawanych nagrod.
Partner odpowiada wobec Operatora za dziatania Hostess i 0sdb korzystajgcych z Aplikacji w
jego imieniu.

§6. TOKENY | ROZLICZENIA

Partner nabywa Tokeny w modelu przedptaconym (prepaid) poprzez system ptatnosci online.
Ceny Tokendw sg cenami netto, powiekszonymi o VAT wedtug obowigzujgcej stawki.
Operator wystawia faktury elektroniczne; Partner wyraza zgode na ich przesytanie drogg
elektroniczng.

Niewykorzystane Tokeny nie podlegajg zwrotowi ani wymianie, chyba Ze Strony postanowig
inaczej.

Partner moZe monitorowac saldo Tokendw i historie operacji w panelu Aplikacji.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany warto$ci lub zasad naliczania Tokendw, informujgc
Partnera z 14-dniowym wyprzedzeniem.

Zmiana wartosSci lub zasad naliczania nie dotyczy Tokendw juz wykupionych.

W przypadku zakonczenia dziatalnoSci przez Operatora i zakohczenia dziatania Aplikacji,
Tokeny wygasng nie pdzniej niz po uptywie 30 dni od dnia powiadomienia o zamiarze
zakohczenia dziatania Aplikacji. Srodki za niewykorzystane Tokeny zostang zwrdcone
proporcjonalnie w terminie 30 dni od dnia zakonczenia dziatania Aplikacji.

§7. OBOWIAZKI

Partner jako organizator akcji ponosi wszelkie obowigzki podatkowe zwigzane z nagrodami
przyznawanymi Uczestnikom.

Operator nie jest pfatnikiem ani podmiotem odpowiedzialnym za podatek dochodowy, VAT
czy inne daniny zwigzane z akcjg promocyjna.

Operator udostepnia Partnerowi dane niezbedne do prowadzenia ewidencji i rozliczen.

§8. DANE OSOBOWE

Partner i Operator sg wspofadministratorami danych Uczestnikdw, kazdy jest
administratorem danych pracownikéw i wspdtpracownikéw drugiej strony w zakresie
zwigzanym z realizacjg umowy.

Strony uznajg, ze Operator moze przetwarzaC dane systemowe, logi techniczne i dane
eksploatacyjne jako wspdtadministrator w zakresie zapewnienia bezpieczehstwa Aplikacji i
zgodnosci z PKE, bez wykorzystania ich do celéw marketingowych.

§9. POUFNOSC

Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem Umowy, w szczegdlno$ci danych osobowych, technologicznych i
handlowych.

Zobowigzanie obowigzuje réwniez po zakonczeniu wspotpracy.
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§10. ODPOWIEDZIALNOSC

Operator odpowiada wylgcznie za szkody rzeczywiste wynikle z niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy z jego winy umysine;j.

OdpowiedzialnoS¢ Operatora jest ograniczona do wysokoSci sumy optat uiszczonych przez
Partnera w okresie trzech miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie.

Operator nie odpowiada za szkody poSrednie ani utracone korzySci.

§10a. ODPOWIEDZIALNOSC PARTNERA | ZWOLNIENIE OPERATORA Z ROSZCZEN

Partner ponosi petng odpowiedzialnoS¢ za uzyskanie wszelkich zezwolen, zgdd, konces;ji,
decyzji administracyjnych oraz spetnienie wymogdw technicznych, podatkowych i prawnych
niezbednych do prowadzenia dziatalnoSci realizowanej z wykorzystaniem Aplikacji.
Partner gwarantuje, ze wszystkie dzialania podejmowane przez niego, jego pracownikow,
Hostessy oraz inne osoby upowaznione odbywajg sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.
W przypadku skierowania wobec Operatora jakichkolwiek roszczen, skarg lub postepowan
wynikajacych z dziatan Partnera, Partner zobowigzuje sie do:

1. niezwlocznego przystgpienia do sprawy w miejsce Operatora,

2. pokrycia wszelkich kosztow, odszkodowan i kar,

3. zwolnienia Operatora z odpowiedzialnoSci w najszerszym zakresie dopuszczalnym

przez prawo.

Jezeli zwolnienie z odpowiedzialno$ci nie bedzie skuteczne, Partner zobowigzuje sie do
zwrotu Operatorowi wszelkich kosztow, kar i kwot zaptaconych w wyniku orzeczenia lub
ugody.

§11. CZAS TRWANIA | ROZWIAZANIE UMOWY

Umowa zawarta jest na czas nieokreSlony.

Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z 30-dniowym okresem wypowiedzenia.
Operator moze rozwigzaé Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku razgcego
naruszenia postanowien lub braku ptatnosci.

Rozwigzanie Umowy nie wptywa na wazno$¢ czynnosci dokonanych wcze$niej.

§12. POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych Umowag zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego, PKE,
RODO i przepisow podatkowych obowigzujgcych na dzien 1 pazdziernika 2025 .

Spory rozstrzyga sgd wtasciwy dla siedziby Operatora.

Umowe sporzgdzono w formie elektronicznej i uznaje sie jg za zawartg z chwilg akceptacji
przez Partnera.



(Partner) (Operator)



